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Unsere Qualitatspolitik

Wir sind uns unserer Produktverantwortung bewusst und werden dieser mit einer ganzheitli-
chen Betrachtung des Lebensweges unserer Produkte von der Rohstoffauswahl Uber die Her-
stellung und Verwendung bis hin zur Entsorgung gerecht.

Der Umsetzung unseres Qualitdtsanspruchs dient unser integriertes Managementsystem. Wir
sind zertifiziert nach DIN EN ISO 9000:2000 / 13485:2003 und DIN EN ISO 14001:2005. Nicht
nur diese Zertifizierung ist uns standiger Anlass, die Qualitdt unserer Produkte regelmaBig zu
Uberprifen und wo erforderlich zu optimieren.

Mit unserem Qualitétsmanagementsystem wollen wir das Vertrauen unserer Kunden und Auf-
traggeber in unsere Leistungen stadrken. Die Erreichung der Ziele aus den Grundséatzen der
Qualitatspolitik verlangen Engagement, Fachkompetenz sowie Selbstverantwortung aller Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter.

Die Geschéftsleitung verpflichtet und engagiert sich fur die kontinuierliche Umsetzung und Be-
wertung folgender Qualitatspolitik-Grundsatze:

* Jeder Mitarbeiter ist fur die Qualitédt der eigenen Arbeit selbst verantwortlich. Er kennt die
Vorgaben zur Erfullung der geforderten Qualitat in seinem Tatigkeitsbereich. Dazu fehlende
Informationen muss er sich umgehend vom Vorgesetzten holen.

* Durch kontinuierliche Verbesserungen in organisatorischen, betrieblichen sowie technischen
Belangen steigern wir die Qualitat unserer Leistungen und Produkte. Gleichzeitig halten wir
dadurch unsere Kosten mdglichst tief, sichern und verbessern unsere Marktposition.

¢ Unser Qualitatsmanagement ist in alle unsere Ablaufe integriert und unterstitzt ein be-
triebswirtschaftliches, umweltorientiertes Verhalten aller Beteiligten. Unsere Lieferanten ak-
zeptieren wir als Partner, mit welchen wir eine offene, leistungsorientierte Kommunikation
pflegen.

Im Rahmen dieser Grundsatze unserer Qualitatspolitik liefern wir Qualitat nach dem Medizin-
produktegesetz und entsprechend dem Oko-Tex Standard 100.
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